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A. Waktu Pelaksanaan
Hari Senin tanggal 30 Juhi 2025

B. Monitoring dan Evaluasi
Pada bulan Juni 2025 telah dilaksanakan Monitoring dan Evaluasi Hasil dari

pelaksanaan Survey Harian pada PTSP Pengadilan Negeri Pangkalan Balai

menggunakan Aplikasi Sisuper dan didapat data sebagai berikut -

i Penilaian Jumlah
Sangat Puas 4
Puas -

Kurang Puas -
Tidak Puas -

Dari tabel diatas didapat 4 pengunjung pelayanan memberikan nilai Sangat
Puas.

Diharapkan kedepannya Pelayanan pada PTSP Pengadilan Negeri Pangkalan
Balai dapat lebih ditingkatkan lagi dengan selalu berpedoman pada Standard
Operating Procedure (SOP) yang berlaku.
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